
根据西教发〔2022〕81 号关于印发《西湖区学生资助工作管理办法》(修订)

的通知文件精神，特制定集团学生资助工作管理制度。

一、资助对象

（一）特殊群体类学生。即持有相关有效证件的：城市低保家庭学生、特困

供养 学生、孤儿、烈士子女、持证残疾学生、城市低保边缘家庭学生，低收入

农户家 庭学生、建档立卡贫困家庭学生等。

（二）其他群体类学生：

1.即因遭受自然灾害、意外事件、重大疾病等突发情况导致或其他原因 造

成家庭经济困难的学生。

2. 各园结合家庭经济因素、地区经济社会发展水平因素通过家访、个别 访

谈、信函索证、大数据分析、民主评议等方式，根据实事求是原则认定需要资助

的学生。

二、资助项目和标准：

（一）保育费。符合资助条件的学生，享受全额减免保育费。

（二）学后托管服务费。符合资助条件的学生，参加学后托管服务的，全额

减免学后托管服务费用。

（三）暑期托管服务费。符合资助条件的学生，参加暑期托管服务的，享受

托管服务费减半的资助政策，具体操作流程参照区教育局暑期托管服务工作通知。

三、集团资助机构及职责

集团成立资助工作领导小组

组长： 集团总园长

副组长：各园区园长

成员： 各园办公室主任、各园财务人员 、各班主班主任

领导小组本着公开、公平、公正的原则，集体认真研究、严格审查，确保符

合条件的幼儿都能得到资助。

工作职责：

组长职责：全面负责集团各园区资助工作的指导及督察工作。



副组长职责：

1.园区园长是园区资助工作的第一责任人，根据上级资助管理部门的要求结

合园区实际建立健全资助领导小组，使资助工作有章可循。

2.定期对园区资助工作进行检查、调研，如发现问题及时纠正解决。

资助工作成员职责 ∶

园区办公室主任

1.组织协调各班开展学生资助工作；

2.开展日常资助操作；

3.牵头做好其他群体资助认定三重一大讨论及记录工作。

4.组织开展资助政策宣传和咨询工作；

5.收集整理各类资料，建好各类档案，做好数据统计；

各园出纳：加强资金管理，确保专款专用。

主班主任职责：

1.班主任要进行广泛的调查，在深入了解申请幼儿的家庭情况之后将情况

上报园区办公室主任。

2.配合做好政策的宣传、解读。

3.按照要求收齐《资助工作给家长的一份信》的回执条。

四、资助认定程序：

（一）信息公开。每学期开学初，通过新生家长会、在园内醒目处张贴公告、

钉钉下发告家长书、给家长的一封信等方式向家长宣传资助政策，包括资助条件、

资助方式与标准，申请时间、认定办法等，并公开资助工作热线电话 (各园区办

公室)，帮助家长解读政策。定向发放《西湖区学生资助对象认定申请表》

（二）家长申请：监护人自愿如实填写《申请表》, 同时提供必要辅助说明

材料，提出申请并作出书面承诺，对所填信息的真实性负责 。(民政等部门已进

行相关信息比对的，仅需提供《申请表》, 无需提供辅助说明材料)。幼儿在休

学期内不能申请享受资助。

（三）幼儿园认定：

园区资助领导小组通过班主任接收学生提交的《申请表》,利用系统数据、大

数据分析、家访、评议等方式进行核实认定。具体流程如下



1.园区办公室主任在接受家长的申请后，要对其提交的申请材料的真实性、

有效性及完整性进行审核。对于特殊群体类，要特别关注相关证件的有效期限。

初审发现申请资料不合要求的，应当及时告知幼儿监护人更正或补充。

对于其他群体类需注意以下几点：

(1) 鼓励困难家庭去办证。其他群体作为兜底政策，主要面向突发情况，来

不及办证家庭。不可以作为长期申请。

(2) 需要提交相关证明依据材料。如突发疾病的医疗单据复印件、街道社 区

村镇开具的困难家庭证明等。

(3) 结合实际情况，根据实事求是的原则，通过三重一大会议讨论作出认 定，

留存好会议记录。在认定过程中须考虑充分，完善内控制度，标准统一，公 平

公正，并妥善保存相关材料，经得起审查，承担认定风险。

2.园区办公室主任初审后递交园区园长复审，幼儿园在核验相关证件无误后，

应当在复印件上签署“与原件核对无误”和验证人姓名并加盖公章，审核完毕后

将原件退还幼儿监护人。

3.审核结束后，由园区办公室将资助材料交总园长签字同意加盖公章，上报

上级部门。

(四)结果公示。各园可在适当范围选择线上公示、线下公示等适当方式公示

学生资助对象名单等必要信息，接受监督并及时回应有关认定结果的异议。公示

时，严禁涉及身份证 号码等学生个人敏感信息及隐私。公示时间按政策规定执

行，公示结束及时撤除相关信息。其中：对特殊群体，因其家庭情况已在民政、

扶贫等部门予以认定，原则上不再公示。

(五)建档备案。经公示无异议后，各园区将学生资助对象名单报学生资助工

作办公室确认、汇总。同时，将名单、《申请表》及有关系统数据截图、说明材

料等按学期整理装订成档案，并按要求及时录入全国学生资助管理信息系统。鼓

励探索实施档案电子化管理。

(六) 及时维护幼儿资助信息系统的数据。各园资助工作负责人 (办公室主

任) 应按规定及时做好资助信息系统的数据维护工作，确保信息完整，数据真实，

更新及时，保证系统数据与实际数据一致。

五、资助资金管理和监督



( 一) 规范操作流程

对于学前教育的保育费减免，原则上要求统一采取绿色通道制度在开学时直

接减免，为避免“先收后退”情况发生。开学前由各园办公室主任负责，通过各

渠道广泛宣传学生资助政策，待申报完成后财务室再行通知收费，切实做到了学

生资助申报在先，学费收取在后。

(二) 确保资助资金安全、合理发放

1.各园区要加强资金管理，确保专款专用，对于挤占挪用资金、弄虚作假套

取资金的违法违规行为，要追究责任、严肃处理。

2.对因幼儿退学等原因造成资助经费指标结余的，应当填写《西湖区普通中

小学、幼儿园教育资助专项经费结余报告》及时上报。

3.各园因特殊原因仍采用先收后退形式的要在每学期初申报材料时一并提

交上一学期资助经费相关退费手续材料。

六、相关要求：

( 一) 扩大宣传范围，提升资助政策知晓度。

各园每学期初集中组织学习各级各类相关文件，确保教师准确掌握资助政策；

要通过家访等及时了解幼儿家庭状况，通过家长会、校园网专栏、告家长通知书

等形式宣传学生资助政策；开展点对点排摸，确保学前学生资助政策宣传无死角，

申报工作无疏漏。

(二) 切实履行资助认定的主体责任，各园办公室主任、园区园长认真审核

资助材料，确保经济困难家庭情况的真实性。

(三) 在学生资助的申请、认定、公示、发放等各个环节，注重保护受资助

幼儿的个人隐私和人格尊严。
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